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	№п/п
	Тема урока
	Код доступа на сайте
Urok.io

	11
	Практическое задание. Гашение проездного документа
	A8EK

	12
	Порядок оформления проездных документов с применением АСУ «Экспресс»
	XFAK

	13
	Технология работы билетного кассира
	A4HT

	14
	Возврат проездных документов
	2XB5

	15
	Оформление бесплатных и льготных проездных документов
	ERR7

	16
	Практическое задание. Оформление бесплатных и льготных проездных документов
	MBHT

	17
	Возврат проездных документов из за болезни пассажира. Возврат неиспользованных проездных документов  до отправления поезда из за болезни пассажира.
	JFV0

	18
	Возврат неиспользованных проездных документов   из за болезни пассажира в течении 5 суток после отправления поезда
	IMD2

	16
	Практическое задание. Возврат  проездного документа
	GN49

	17
	Правила делового этикета
	RTDX

	18
	Переоформление проездных документов
	55KM

	19
	Практическое задание  Переоформление проездных документов
	8S9N

	20
	Должностная инструкция билетного кассира АСУ»Экспресс»
	2MWS

	21
	Действия билетного кассира в различных ситуациях
	GP5S

	22
	Отчетность билетного кассира
	WV3C

	23
	Практическое задание. Отчетность билетного кассира
	3BBK
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